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Standardy Ochrony Matoletnich w
Miejskim Przedsiebiorstwie Oczyszczania £6dz Sp. Z o.0.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Miejskiego Przedsiebiorstwa
Oczyszczania tddz Sp. z 0.0., zwana dalej Spotka, jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Pracownik Spoétki traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownik Spotki realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych Spétki oraz swoich kompetencji. Niniejsze standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady
zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy do krzywdzenia doszto — okresla zasady
zmniejszenia rozmiaru jego skutkdw poprzez prawidtows i efektywng pomoc dziecku oraz wskazuje
odpowiedzialno$¢ oséb zatrudnionych w Spdtce za bezpieczenstwo dzieci uczeszczajgcych
na warsztaty organizowane przez Spétke.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem (zwane takze Standardami) zostaty
opublikowane na stronie internetowej Spotki, s promowane wsrdd catego personelu.
Dzieci s zapoznawane z ponizszymi Standardami poprzez prowadzone dziatania informacyjne.

Stowniczek — wyjasnienie terminéw
llekro¢ w niniejszym dokumencie, bez blizszego okreslenia, jest mowa o:
personelu - nalezy przez to rozumiec kazdego pracownika Spotki
bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspdtpracownika, stazyste, praktykanta, wolontariusza
lub inng osobe, ktdra z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z dzie¢mi,
dziecku — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku zycia,
opiekunie dziecka— nalezy przez to rozumiec rodzica lub opiekuna prawnego matoletniego, a takze
osobe petnoletnig pod opieky, ktérej matoletni przebywa w danym momencie w Spdtce,
zgodzie rodzica — nalezy przez to rozumieé zgode jednego z rodzicow lub opiekundéw prawnych,
w sytuacjach szczegdlnych okreslonych przepisami prawa obojga rodzicéw dziecka,
krzywdzeniu matoletniego (dziecka) — nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu placowki,
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie,
osobie odpowiedzialnej za upowszechnianie i realizacje standardéw ochrony matoletnich — nalezy
przez to rozumie¢ wyznaczonego przez kierownictwo Spoétki pracownika sprawujgcego nadzér nad
realizacjg , Standardu ochrony matoletnich” w placéwce,
danych osobowych matoletniego (dziecka) — nalezy przez to rozumieé wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje dziecka,
organizatorze grupy zorganizowanej — nalezy przez to rozumie¢ podmiot organizujgcy pobyt
matoletnich w instytucji, koordynujacy i stanowigcy opieke nad grupg (np. szkoty, przedszkola,
organizacje pozarzagdowe).



Rozdziat |
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego

§1.
Rekrutacja personelu Spétki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady Rekrutacji stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.
Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko, ustalone w Spéfce. Zasady
stanowig Zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.
Personel Spotki todzi posiada wiedze na temat czynnikow ryzyka
i symptomow krzywdzenia dzieci i zwraca na nieuwage w ramach wykonywanych obowigzkéw.
Personel Spétki monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka, przebywajgcego podczas aktywnosci
organizowanych w Spotce.

Rozdziat Il
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia

§2.
W przypadku powziecia przez pracownika Spotki informacji, badZ stwierdzenia symptomow,
ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek niezwtocznego, pisemnego poinformowania
Prezesa Zarzadu lub osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony matoletnich w Spétce.
Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz podejmuje odpowiednie dziatania, wskazane
w zasadach interwencji, stanowigcych zatacznik nr 4.

§3.
W przypadku grup zorganizowanych, o zaistniatej sytuacji niezwtocznie jest informowany opiekun
grupy oraz organizator grupy zorganizowanej.

§4.
Wszyscy pracownicy Spétki i inne osoby, ktdre w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzani
do zachowania ich w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat llI
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

§5.
Spétka uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Wytyczne dotyczgce zasad ochrony wizerunku dziecka i ich danych stanowig Zatacznik nr 3
do niniejszych Standardéw.

§6.
Pracownik Spétki nie moze umozliwiac¢ osobie trzeciej utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez pisemnej zgody rodzica lub jego opiekuna
prawnego.
Niedopuszczalne jest podanie osobie trzeciej danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez
wiedzy i zgody tego rodzica lub jego opiekuna prawnego.



§7.
Upublicznienie przez pracownika Spétki wizerunku dziecka, utrwalonego w jakiejkolwiek formie,
wymaga pisemnej zgody rodzica lub jego opiekuna prawnego.
Uwaga! Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana.

Rozdziat IV
Monitoring stosowania Standaréw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

§8.
Spétka wyznacza pracownika odpowiedzialnego za realizacje i upowszechnianie Standarddéw
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem w Spétce.
Pracownik, o ktérym mowa w ustepie 1, jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji
Standardéw oraz proponowanie zmian w Standardach, w szczegdlnosci majgcych na celu
dostosowanie do aktualnie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz potrzeb Spoéfki.

Rozdziat V
Przepisy koncowe

§o.
Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem ogtoszenia.
Ogtoszenie Standaréw Ochrony Matoletnich nastepuje poprzez wywieszenie ich na tablicy ogtoszen
lub w innym widocznym miejscu w siedzibie Spotki, bagdz poprzez przestanie tekstu Standardow
Ochrony Matoletnich personelowi, oraz zamieszczenie na stronie internetowej Spoétki i wywieszenie
w wersji skroconej — przeznaczonej dla dzieci.



Zatgcznik nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu w
Miejskim Przedsiebiorstwie Oczyszczania £6dz Sp. Z o.0.

Spotka przed zatrudnieniem w uzyskuje niezbedne dane kandydata/kandydatki, w tym dane
potrzebne do sprawdzenia informacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym —
Rejestr z dostepem ograniczonym.

Uwaga! Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw, zwigzanych
z edukacja matoletnich lub opieka nad nimi Spoétka jest zobowigzane sprawdzi¢ osobe zatrudniang
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz
Rejestr oséb, w stosunku do ktdrej Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr
dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.

Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji, dotyczgcej wolontariusza, stazysty, praktykanta lub osoby zatrudnionej w oparciu
o0 umowe cywilnoprawna.

Spoétka przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione, okreslone w przepisach prawa obcego.
Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas powinna przedtozy¢ rowniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej
lub wolontariatu zwigzanych z kontaktem z dzieémi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawanie informacji dla ww. celow.

Od kandydata/kandydatki posiadajgcego obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor pobiera
o$wiadczenie o panstwie lub panistwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 Ilat, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.
Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydaci zobowigzani sg
ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze
nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie za czyny zabronione, odpowiadajgce przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscili sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania
wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo
dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich lub z opiekg nad nimi.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie o
nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. O$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego Spétka
uzyskuje od kandydata/kandydatki, ktéry posiada obywatelstwo inne niz polskie, oswiadczenie o
niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i
dyscyplinarnych.

Spotka jest zobowigzana do zapoznania kandydata/kandydatki z klauzulg informacyjng RODO.



Wzdr oswiadczenia.

(miejscowosc i data)

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich
Ja, , posiadajgcy/-a numer PESEL ....cocveeecevereveveieeeeeree e, ,
o$wiadczam, ze nie bytem/-am skazany/-a za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, e zapoznatem/-am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

obowigzujgcymi W......cccuee.... W L0dzZi W o i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(podpis)



Zatgcznik nr 2
do Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢cmi obowigzujg wszystkich pracownikdéw, stazystow
i wolontariuszy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem
oswiadczenia.

Relacje personelu nazwa placowki

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi
1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwos¢ i szacunek,

b) stuchaé uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji,

c¢) informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowac prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; mozna
tez poprosié¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

2. Pracownikowi zabrania sie:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

c) zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Dziatania realizowane z dzie¢mi
1. Pracownik zobowigzany jest:

a) doceniac i szanowaé wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac
i traktowaé réwno bez wzgledu na jego pteé, orientacje seksualng, sprawnosc,
niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,

b) unika¢ faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sie:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkoéw dzieci, jesli dyrekcja instytucji nie zostata o tym poinformowana,
nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd opiekundw oraz samych dzieci,



c) proponowania matoletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywania ich w obecnosci dzieci,
d) przyjmowania pieniedzy, prezentdw od dzieci oraz od ich opiekunéw,
e) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opiekuna dziecka,
zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badZ czerpanie korzysci
majatkowych i innych.
Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane. Jesli pracownik jest ich swiadkiem,
zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos¢ osob
zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1.

Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne.
Uwaga! Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byc¢ stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedziq na potrzeby dziecka w danym
momencie oraz kontekstu prowadzonych dziatan edukacyjnych, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze byc nieodpowiednie wobec innego.
Pracownik zobowigzany jest:
a) kierowa¢ sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
i zachowujgc sSwiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢
btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,
b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,
c) zachowal szczegdlng ostroznos¢ wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia
moga czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik
powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomodc dziecku zrozumieé
znaczenie osobistych granic.
Pracownikowi zabrania sie:
a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka
w jakikolwiek inny sposdb,
b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,
W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
pracownik zobowigzany jest unikac innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.
Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynikad z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie Swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany
jest zawsze poinformowac o tym Spdtke i osobe odpowiedzialng za upowszechnianie i
realizacje standardéw ochrony matoletnich oraz postepowaé zgodnie z obowigzujgca
schematem interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1.

2.

W Spodtce obowigzuje zasada, ze kontakt z dzieémi powinien odbywaé sie wylacznie
w godzinach pracy i dotyczy¢ celdw zwigzanych z dziatalnoscig Spoétki.
Pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania sie
z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany
jest poinformowacd o tym Spétke a opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.



4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i opiekunowie dzieci sg osobami

bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji, dotyczacych
innych dzieci i ich opiekundw.

VI. Bezpieczenstwo online

1.

Pracownik musi byé swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych dziatan w Internecie.
Dotyczy to ,lajkowania” okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moze
on spotkac dzieci, obserwowania okreslonych oséb i stron w mediach spotecznosciowych oraz
ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny,
to rowniez dzieci i ich opiekunowie majg wglad w cyfrowg aktywnos¢ pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wytgczac lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne w trakcie
pracy.

Pracownikowi zabrania sie nawigzywania kontaktdw z dzieémi poprzez przyjmowanie
badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.



Zatgcznik nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa. We wszystkich dziataniach
Spotki kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania
i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy dokumentowaniu dziatan i zawsze

ma na uwadze ich bezpieczenstwo. Wykorzystujemy zdjecia i nagrania pokazujace szeroki

przekréj dzieci— chtopcdw i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach,
stopniu sprawnosci i reprezentujgce rézne grupy etniczne.

Opiekunowie decydujg, czy wizerunek ich dzieci zostanie zarejestrowany i w jaki sposdb

zostanie przez nas uzyty.

Zgoda opiekundw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli dziecko

i opiekun zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢ i nagran.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdw dzieci poprzez:

a) prosbe o pisemng zgode opiekuna przed zrobieniem i publikacjg zdjecia badz nagrania,

b) udzielenie wyjasnien do czego wykorzystamy zdjecia badz nagrania i w jakim kontekscie,

c) unikanie podpisywania zdje¢ i nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia
i nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia,

d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczgcych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z jego
wizerunkiem.

Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagran dzieci poprzez

przyjecie nastepujacych zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja zwigzana
ze zdjeciem badZz nagraniem nie jest dla dziecka ponizajaca, osSmieszajaca, ani nie ukazuje
go w negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci koncentrujg sie na czynnosciach wykonywanych przez dzieci
i w miare mozliwosci przedstawiajg ich w grupie, a nie pojedyncze osoby,

c) wszystkie podejrzeniai problemy dotyczgce niewtasciwego rozpowszechniania wizerunkow

dzieci sg rejestrowane i zgfaszane................... ” w todzi, podobnie jak inne niepokojgce
sygnaty dotyczgce zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
w sytuacjach, w ktorych Spotka rejestruje wizerunki dzieci

do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

a) dzieciiopiekunowie bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie rejestrowane,

b) w przypadku zlecenia rejestracji wydarzenia osobie z zewnatrz (wynajetemu fotografowi
lub kamerzyscie) Iub przedstawicielowi $rodkéw masowego przekazu dbamy

o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

- zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

- zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

- niedopuszczanie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata
z dzie¢mi bez nadzoru pracownika Spotki,

- informowanie rodzicéw/opiekundw oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia, i upewnienie sie, ze opiekunowie
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda opiekuna dziecka nie jest wymagana.

W sytuacjach, w ktdrych opiekunowie lub widzowie wydarzen i uroczystosci, organizowanych
przez Spoétke rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy, ze:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

a) wykorzystywanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢ badZz nagran, zawierajgcych
wizerunki dzieci i os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku
dzieci— przez ich opiekundw,

b) zdjecialub nagrania, zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznos$ciowych ani w otwartych serwisach, chyba ze rodzice lub opiekunowie dzieci
wyrazg na to zgode,

Przedstawiciele mediow lub inne dowolne osoby, ktére chcg zarejestrowac organizowane przez

Spotke wydarzenie oraz opublikowaé zebrany materiat, muszg zgtosi¢ takg prosbe wczesniej

i uzyskac zgode Spotki.

Personel Spétki nie moze umozliwiac¢ przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym

utrwalania wizerunku dziecka na terenie z nazwa placéwki bez pisemnej zgody opiekuna

dziecka oraz bez zgody Spotki.

Personel Spoétki nie kontaktuje przedstawicieli medidw z dzieémi, nie przekazuje mediom

kontaktu do opiekundéw dzieci oraz nie wypowiada sie przed przedstawicielami medidw o

sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest

przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

W celu realizacji materiatu medialnego, Spdtka moze podjg¢ decyzje o udostepnieniu

wybranych pomieszczen Spétki dla potrzeb nagrania. Podejmujgc taka decyzje, poleca

przygotowanie pomieszczenia w taki sposéb, aby uniemozliwic¢ rejestrowanie przebywajgcych
na terenie dzieci.

Jesli dzieci lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, respektujemy

ich decyzje.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy nie moze wyklucza¢ dziecka, ktérego wizerunek nie powinien

by¢ rejestrowany z udziatu w wydarzeniu lub aktywnosci.

Spotka przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i

bezpieczny dla dzieci.



Zatgcznik nr 4
do Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rodzica lub
opiekuna

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez petnoletnie osoby
trzecie (np. pracownicy placéwki oraz inne osoby, ktére majg kontakt z dzieckiem)
Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest

jego zycie:

(Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata,

np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,

wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.):

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie
oraz poinformuj opiekuna dziecka,

- zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka/ucznia/wychowanka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawiel).

doswiadcza innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy

psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie):

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- zakoncz wspdtprace/rozwigz umowe z osobg krzywdzaca dziecko.

jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- poinformuj na piSmie policje lub prokurature, sktadajgc zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

(Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowac do najblizszej dla Ciebie jednostki. W zawiadomieniu

podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie

znane Ci fakty w sprawie — opisz, co dokfadnie sie zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedze.

Zawiadomienie mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi

szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).

doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze:)

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakorcz wspotprace.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe matoletnig, czyli

taka, ktora nie ukonczyta 18 — go roku zycia ( przemoc réwiesnicza )

Podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania

seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

(Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciafa,

np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,

wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.):

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- poinformuj o takim fakcie opiekundow dziecka krzywdzacego i krzywdzonego;

- zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka/ucznia/wychowanka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie!).



(Uwaga! Zawiadomienie mozna zaadresowac do najblizszej jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka/ucznia/wychowanka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto moze miec¢ o tym
wiedze. Zawiadomienie mozesz tez ztoZzy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi
organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).

doswiadcza ze strony innego dziecka innej przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojgcych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- poinformuj o takim fakcie opiekunéw dziecka krzywdzacego i krzywdzonego;

- w przypadku powtarzajgcej sie przemocy powiadom policje nr 112 lub 997 lub prokurature.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez opiekuna

Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata

(np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,

wywofanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.

Doswiadcza przez opiekuna przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i

zagrozone jest jego zycie:

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewane] o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty
W sprawie),

- poinformuj na piSmie policje lub prokurature, sktadajgc zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

- poinformuj na piSmie policje lub prokurature, sktadajgc zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

(Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowac do najblizszej dla Ciebie jednostki. W zawiadomieniu

podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie

znane Ci fakty w sprawie — opisz, co dokfadnie sie zdarzyfo i kto moze mie¢ o tym wiedze.

Zawiadomienie mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi

szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).

Doswiadcza innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej

(np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,

niestosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

jesli to mozliwe porozmawiaj z opiekunem,

poinformuj opiekuna o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

- poinformuj organizatora zorganizowanej grupy,

4. Doswiadcza zaniedbania lub opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. dziecko chodzi

w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby

dorostej):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

jesli to mozliwe porozmawiaj z opiekunem,

poinformuj opiekuna o mozliwosci wsparcia psychologicznego lub materialnego,

poinformuj organizatora zorganizowanej grupy.



Czesé!

Informacje kierowane do matoletnich

Nazywamy sie Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania tddz Sp. z 0.0. JesteSmy firmg, ktdra zajmuje

zagospodarowaniem odpadow. Jestesmy tu, zeby Ci pomédc i zrobimy wszystko co w naszej mocy,

zebys dobrze wspomniat/a wizyte u nas.

W naszej firmie spotkasz wielu przyjaznych pracownikéw, ktérzy chcg pomagac.

Pamietaj, ze:

10.

Mozesz nam wszystko powiedziec.

Mozesz sam wybra¢, jak mamy sie do Ciebie zwracac.

Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, prowadzi zajecia i jak bedzie wygladato Wasze
spotkanie.

Zawsze masz prawo pytac!

Bedziemy traktowaé Cie z szacunkiem.

Twoje uczucia i potrzeby sg dla nas bardzo wazne. Jesli jest cos, co Ci sie nie podoba u nas
— moéw $miato, przyjmiemy kazda rade.

Bedziemy starali sie pytaé¢ o Twoje zdanie w sprawach, w ktérych mozemy Ci da¢ wyboér.
Jesli w Twoim zyciu, pojawi sie cos, co Cie niepokoi — mozesz nam wszystko powiedzied.
Dotozymy wszelkich staran, zeby Ci pomdc i zeby$ czut/a sie bezpiecznie.

Jesli przypadkiem nie bedziemy mogli poswieci¢ Ci tyle uwagi i czasu na rozmowe, ile by$
sobie zyczyt/a nie gniewaj sie na nas.

Jesli czujesz, ze nie mozesz bezpiecznie opowiedzie¢c o swoim problemie w obecnosci
rodzicow/opiekundw, mozesz skorzystac z sugerowanych przez nas kontaktéw.

WAZNE!

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z Twoich

bliskich jest osobg doznajgcg przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc.

Wezwij Policje, dzwonigc na numer alarmowy 112 Prawo stoi po Twojej stronie!
Masz prawo do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;.

Mozesz takze zwroci€ sie o pomoc do organizacji realizujgcych dziatania na rzecz przeciwdziatania

przemocy domowej. Pomogg Cl:

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” tel: 800 12 00
02 (linia catodobowa i bezptatna)

todzkie Centrum Pomocy Dzieciom Fundacji Stonie Na Balkonie,

Tel: 800 800 602, mail: cpd@slonienabalkonie.pl;

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy -116111


mailto:cpd@slonienabalkonie.pl

Ogodlnokrajowa Linia Pomocy Pokrzywdzonym telefon 222 309 900, czynna przez catg
dobe

Policyjny Telefon zaufania dla oséb doznajgcych przemocy domowej nr 800 120 226
(linia bezptfatna)



